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El sector aeronáutico actual demanda una gestión altamente
especializada, capaz de integrar eficiencia operativa, seguridad,
liderazgo y adaptación a entornos complejos y regulados. En
este contexto, se vuelve esencial contar con profesionales
preparados para liderar con visión estratégica y tomar
decisiones que garanticen un funcionamiento óptimo y seguro
de las organizaciones del rubro.
El Diploma de Especialización en Gestión de Organizaciones del
Sector Aeronáutico brinda una formación integral, orientada a
desarrollar competencias en dirección, planificación, gestión de
recursos y cumplimiento normativo. A lo largo del programa,
los participantes fortalecerán su capacidad para liderar
equipos, optimizar procesos y enfrentar los desafíos propios de
un sector en constante transformación.
Estamos convencidos de que este programa representa una
oportunidad clave para impulsar el crecimiento profesional de
sus participantes y responder a las exigencias de un entorno
cada vez más competitivo y dinámico.

Elliot Arteaga Reyes
Instituto de Desarrollo Económico de ESAN

Misión

Objetivo

“Formar líderes globales emprendedores con sentido ético y responsabilidad social, en asociación
con organizaciones referentes para alcanzar la excelencia en su gestión y contribuir al desarrollo del
conocimiento”.

Potenciar competencias clave para liderar y gestionar con eficacia organizaciones del sector
aeronáutico, con enfoque estratégico, seguro e innovador.

Palabras del Coordinador General

Beneficios

Certificado a nombre de la
Universidad ESAN

Reconocimiento a nivel
nacional e  internacional
de ESAN

Plana docente con
experiencia empresarial

Importante red de
contactos en el sector

Contenido actualizado y
con enfoque práctico

Clases online en tiempo
real con clases grabadas.



El macro entorno y la rivalidad competitiva

CURSO 1:
Curso de Especialización en Planificación Estratégica para
Organizaciones del Sector Aeronáutico

El desarrollo de capacidades y recursos para ser competitivo

La toma de decisiones en ambientes de incertidumbre

Potenciando la generación del valor-cadena de valor y clústeres

Estrategia frente al mal tiempo y la turbulencia - la necesidad de desarrollar
ventajas competitivas sostenibles

Malla Curricular
Compuesto por 5 cursos de especialización y temario tentativo*

(*) El temario está sujeto a actualizaciones o modificaciones
Educación que

deja huella

El rol estratégico de los sistemas de información en el entorno aeronáutico
del siglo 21

CURSO 2:
Curso de Especialización en Sistema de Información para
el Entorno Aeronáutico

Sistemas integrados: ERP

Los negocios digitales, mobile business intelligence

Sistemas de administración de la cadena de suministro

La gestión del conocimiento y las tecnologías de información

Conceptos, elementos de la gestión del marketing

CURSO 3:
Curso de Especialización en Marketing y Ventas para el Sector
Aeronáutico

Estrategias y posicionamiento, herramientas, matriz ansoff y ventajas
beneficios

Marketing de servicios, blue print

Gestión de la calidad de servicios, mejora continua, flujograma

Metodologías para la identificación de oportunidades comerciales.



Malla Curricular
Compuesto por 5 cursos de especialización y temario tentativo*

(*) El temario está sujeto a actualizaciones o modificaciones
Educación que

deja huella

NOTA:

TOTAL:

100 horas lectivas

Considerar que una hora lectiva equivale a 45 minutos

Fundamentos de la contabilidad financiera

CURSO 4:
Curso de Especialización en Fundamentos Contables Y
Financieros para el Sector Aeronáutico

Los estados financieros y análisis de los estados financieros

La contabilidad de gestión y el presupuesto

Las inversiones y el valor del dinero en el tiempo y la rentabilidad

Integración de negocios de carga aérea

Introducción-emprendimiento y gestión del riesgo en los negocios
aeronáuticos

CURSO 5:
Curso de Especialización en Gestión de las Operaciones
en Organizaciones Aeronáuticas

Rentabilidad de las operaciones áereas y los servicios conexos en aviación

Gestión de itinerarios, globalización en la gestión de las operaciones:
Aspectos regulatorios, planeación de flota, evaluación de rutas y
desarrollo de itinerarios

Fundamentos de la Gestión de la Seguridad Operacional

Integración de negocios de carga aérea



Rocío Maradiegue Tuesta
Jefa de Regulación de Costos y Tarifas en CORPAC S.A

Fernando Casafranca
Senior Technology Consultant en WhiteLion PE

Gonzalo Pérez-Wicht
Secretario General en la Contraloría General de la República del Perú

Plana
Docente

Nuestra
Los profesores de ESAN son reconocidos por

su exitosa trayectoria académica y
empresarial dentro y fuera del país. Con

ellos está asegurada la riqueza del
aprendizaje y la rigurosidad de la

enseñanza.

1

MBA por ESAN y egresado del Oxford Scenarios Programme de la Universidad de Oxford, con formación como
Ingeniero Mecánico Aeronáutico en Argentina. Cuenta con una destacada trayectoria en gestión estratégica, aviación
civil y docencia universitaria, combinando más de 15 años como profesor en ESAN con roles clave en la Dirección
General de Aeronáutica Civil, CORPAC y la Contraloría General de la República. Ha liderado procesos de certificación
aeronáutica, seguridad operacional y dirección técnica en entidades públicas y privadas, destacando también en el
sector defensa y académico.

Educación que
deja huella

2

MBA en Gestión Tecnológica por la University of Phoenix y cuenta con una sólida formación en ingeniería electrónica,
análisis de datos y transformación digital. Con más de 30 años de experiencia internacional, ha liderado proyectos de
innovación, validación de ingeniería y desarrollo de tecnologías emergentes en sectores como minería,
telecomunicaciones y educación. Ha sido consultor senior en WhiteLion, gerente en empresas de tecnología en EE.UU.
y docente en instituciones como ESAN, Universidad del Pacífico y la PUCP, donde ha enseñado temas como big data,
business intelligence y supply chain analytics.

(*) La plana docente es referencial. En caso de que alguno de los profesores indicados no pueda dictar
en algún momento, será reemplazado por otro profesional de SIMILAR nivel y trayectoria académica.

3

Magíster en Administración Estratégica de Empresas por CENTRUM PUCP, con certificaciones internacionales en
dirección estratégica y gobierno corporativo por EADA y CAF. Contadora Pública Colegiada, con amplia experiencia en
el sector aeronáutico, ha liderado áreas clave de regulación, finanzas, tarifas y planificación en CORPAC por más de 16
años. Además, es docente en ESAN, FRI y universidades internacionales como la Universidad de Santiago de Chile,
donde enseña sobre gestión y regulación aeroportuaria, combinando visión estratégica, liderazgo financiero y enfoque
normativo.

María Elena Benavente
Docente de Ciencias Aeronáuticas4

Doble MBA: uno en Dirección y Gestión de Empresas por la Universidad de Tarapacá y otro en Empresariales por la
Universidad de Bordeaux. Su trayectoria combina experiencia en el sector aeronáutico, educativo y de servicios, con
formación adicional en gestión aeronáutica por ESAN y políticas públicas por la PUCP. Ha ocupado cargos relevantes
como Jefe de Sucursal en Travex Security – American Express, trabajado en empresas como LATAM (Aeropuerto
Cusco), TANS Perú, LC Perú, Aerocontinente y Faucett. Actualmente se desempeña como Docente en ESAN IDE y la
Escuela Profesional de Ciencias Aeronáuticas de la USMP, además de ser consultora independiente.



Certificado 
por ESAN
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Los participantes que cumplan
satisfactoriamente con los requisitos
solicitados recibirán:  
“Diploma de Especialización en Gestión de
Organizaciones del Sector Aeronáutico”

Nota: La denominación Diploma de nuestros productos responde a la promulgación de la nueva Ley Universitaria 30220. En ningún caso se deberá
entender que este programa académico corresponde a la categoría de Diplomados de Posgrado establecida en el artículo 43.1 de la precitada Ley 30220.

El documento es virtual y expedido por la
Universidad ESAN.

Frecuencia y Horario

(*) Las fechas programadas pueden ser sujetas de cambio con la anticipación necesaria.

Reconocimientos y Acreditaciones de ESAN

Educación que
deja huella

Cada 14 días
Sábado
Domingo

14:00 - 18:40
14:00 - 17:10



Admisión
El postulante deberá enviar los siguientes documentos:

Ficha de inscripción debidamente llenado.

Copia simple del DNI ambas caras.

(*) Para la apertura del programa, se debe superar el mínimo
de 23 estudiantes matriculados.

(*) Si por algún motivo de fuerza mayor ocurra alguna
contigencia con la programación de clases, esto se
reprogramará en otra fecha y horario previa coordinación con
los alumnos y docente.

(*) Los postulantes que soliciten factura a nombre de
empresa se le enviara el formato de aceptación de
facturación para su envio respectivo

(*) Los alumnos que soliciten pago fraccionado tendran
que firmar virtualmente sus letras de pago.

Copia del voucher del depósito de la
matrícula o del pago total.

Total

Fraccionado
Matrícula

Al Contado S/. 4692

S/. 5100

S/. 350

8 cuotas S/. 594

Información Financiera
Consulte por el financiamiento directo con el asesor comercial.

Los pagos por concepto de inversión total del programa o la matrícula se efectuán en las siguientes
cuentas:

Banco de Crédito BCP

Razón Social: UNIVERSIDAD ESAN

RUC: 20136507720

193-1764415-0-72

0011-0686-01000111574

200-3001232752

Banco BBVA

Banco INTERBANK

002-193-001764415072-16

011-686-00010001574-39

0032-000-03001232752-31

BANCO N DE CUENTA SOLES

Educación que
deja huella

CCI

En caso de retiro comunicado por escrito (correo electrónico) con 15 días o más días de anticipación al inicio del programa, se descontará el 50% de la matrícula por conceptos administrativos.
Las solicitudes de retiro realizadas dentro de los 15 días previos al inicio o una vez iniciado el programa, se descontará el 100% de la matrícula por conceptos administrativos y costo de
oportunidad de la vacante.

En caso de reprogramación oficial del inicio del programa, el participante podrá:
Solicitar la devolución total del importe abonado, o
Permanecer inscrito en la nueva fecha, quedando sujeto a la misma política de retiro y devoluciones, considerando la nueva fecha de inicio.

(*)Los descuentos no son retroactivos ni acumulativos.
(*)Devoluciones: 45 días hábiles posteriores al envío de la solicitud de devolución.



Reyna
López
Villavicencio

942 891 161

Rlopez@esan.edu.pe

Diploma de Especialización en Gestión de
Organizaciones del Sector Aeronáutico

Informes


